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「e 等公務園
+
學習平臺」公務人員登入方式及 

「蘭陽ｅ學網」組裝課程選讀說明手冊 

壹、「e等公務園+學習平臺」─「蘭陽 e學網」公務人員登入方式 

一、如何找到「蘭陽 e 學網」網站位置? 

（一）於瀏覽器輸入網站網址：https://eland.elearn.hrd.gov.tw/mooc/index.php 

（二）進入本府員工入口網─學習專區─學習資源─「蘭陽 e 學網」

 

二、如何登入「蘭陽 e 學網」? 

（一）【公務人員登入】：選取「人事服務網 eCPA」或「我的 e 政府」進行登入，

以利系統介接公務人員身分資料。 

＊「人事服務網 eCPA」及「我的 e 政府」可使用帳密登入與自然人憑證登入，

但使用憑證須先進行「綁定自然人憑證作業」(自行選用「我的 e 政府帳號」

或「ECPA 人事服務網帳號」進行憑證上傳認證)，否則公務帳號與自然人憑

證登入，將會視為各別獨立個體，學習記錄無法進行合併。 
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2、【非公務人員登入】： 

＊若未於「我的 e 政府」完成下圖設定，將無法累積時數，且環教時數無法轉至

環境保護署之環境教育網，後續須重新研讀，請留意！ 
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三、【公務人員】如何使用「人事服務網 eCPA」登入? 

（一）自然人憑證登入：輸入憑證密碼即可登入「人事服務網 eCPA」（如無法登

入，請洽服務機關人事單位）。 

 
（二）帳號密碼登入： 

   1、第一次登入，不知道帳號密碼？ 

(1)登入「人事服務網 eCPA」（https://ecpa.dgpa.gov.tw/）。 

(2)於帳號登入處點選「忘記密碼」。 

 

(3)於「忘記密碼」視窗直接點選「重新驗證」。 

 

(4)填寫「設定 Email」視窗內 4 項欄位後「送出」 

（到職日如有疑問，請洽服務機關人事單位）。 
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(5)若資料驗證正確即出現成功訊息，按「確定」完成重設。 

 

(6)重新設定後約 15-20 分鐘後，請至您所填寫之 Email 信箱查看新密碼，

並回「人事服務網 eCPA」進行帳號密碼登入。 

＊帳號原始設定為您的身分證字號。 

 

(7)登入後請至「我的專區」個人功能裡「修改密碼」。 
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(8)若想將登入帳號改為自訂帳號，請至「我的專區」個人功能裡「個人資

料修改」功能進行修改。 

 
四、【公務人員】使用「我的 e 政府」登入? 

（一）公務人員如已註冊「我的 e 政府」，且「綁定自然人憑證作業」，輸入憑證

即可登入。 

 

＊若無「我的 e 政府公務帳號」，請先加入會員。 

（二）原先申請的帳號為「一般民眾身份帳號」，需進行帳號轉換為「公務帳號」？ 

1、登入後，點選「我的專區」�「個人資料維護」確認個人資料，對登入帳

號資料進行查看或修改（生日、身分證/護照號碼、通訊地址及聯絡電話

必須正確填寫，才能進行轉換）。 
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2、點選「我的專區」�「申請公務帳號」進行公務帳號申請。 

 

3、申請項目選擇「自然人轉公務員」，輸入要申請的公務機關 OID 與申請原

因後，點選［送出資料］。 

 

＊點選「查詢機關 OID」可查詢要轉換的機關所屬的 OID，並將 OID 複製貼於新

機關 OID 的欄位內。 

（三）其於「我的 e 政府」常見問題，歡迎參考下列網址：https://goo.gl/Z45BhE 

 

貳、至「蘭陽 e學網」選讀組裝課程 

一、請先依上開說明登入「e 等公務園
+
學習平臺」。 

二、點選右上方「加盟機關」�「加盟機關一覽表」。 
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三、點選「蘭陽 e 學網」進入網頁。 

 

 
四、於網頁下方點選欲選讀之「組裝課程」�點選「整批選課」�「確定」報名

此課程  
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五、整批選課後，點選「課程資訊」�「課程清單」選取清單中欲選讀之課程。 

 

 

 
六、進入課程後，點選「上課去」進入學習頁面，點選單元內容進行課程研讀。 

 
七、課程閱讀時間達認證時數一半以上，即可進行「測驗/考試」及「問卷/投票」。 
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八、如欲查看「課程閱讀狀態」，可點選「離開課程」回到該課程頁面。 

 

 

 

九、完成「整批選課」後，後續登入「e 等公務園
+
學習平臺」即可經由右上方「個

人專區」�「學習記錄」，進入課程列表選讀數位課程及查看課程狀態。 

 

 
 


