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公務員申
領或侵占
小額款項
宣導─詐
領差旅費

案例改編─法務部
《公務員申領或侵
占小額款項專案法
紀宣導參考教材》

       小傅擔任機關工程承辦人員，利用機關指派
其辦理工程會勘及內部稽查等職務上機會，預先
將差假單送請核准，後續因實際上並未出差，虛
報交通費，或雖出差但先行離開，逕自處理私務
，未據實修改差假單之出差申請，並利用出差後
申請差旅費之機會，詐領出差旅費合計新臺幣（
以下同）9,232元，足生損害於機關對出差旅費
核發之正確性。
後續小傅向法務部廉政署自首，另自動繳回詐領
款項，其經臺灣高等法院以犯公務員利用職務機
會詐取財物，各處有期徒刑1年2月，褫奪公權3
年，應執行有期徒刑2年確定，並依公務員懲戒
法判決撤職並停止任用1年。
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               ：參考法規 

貪污治罪條例第5條第2項：
   有下列行為之一者，處七年以上有期徒刑，得併科新臺
   幣六千萬元以下罰金：

二、利用職務上之機會，以詐術使人將本人之物或第三
      人之物交付者。
前項第一款及第二款之未遂犯罰之。

公務員懲戒法第2條：
  公務員有下列各款情事之一，有懲戒之必要者，應受懲
  戒：
  一、違法執行職務、怠於執行職務或其他失職行為。
  二、非執行職務之違法行為，致嚴重損害政府之信譽。
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               ：廉政小叮嚀 

      
      請領差旅費、加班費、油料費、國民旅遊卡休假
補助費及鐘點費等小額款項係為公務員經常接觸之申
領業務，時有發生少數公務員詐領此類款項案例，所
得財物或不正利益雖微，其所負刑責卻重，除行為人
即需面對司法制裁或行政懲處外，並損及機關乃至整
體公務員之清廉形象，呼籲全體公務員切莫因一時貪
念因小失大，而嚴重影響個人之職涯發展。
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公務機密
宣導─個
資保密

資料來源─法務部
廉政署

       阿里和鄰近住戶組成土地重劃自救會向某地
政機關陳情，拒絕徵收所有土地進行其他開發，
除於該機關網路信箱陳情外，一行人浩浩蕩蕩到
該機關門前進行陳情請願，並遞交載有相關自救
會成員身分資料之陳情書，經該機關派代表受理
後離開，嗣後卻發現該自救會成員陳情書中的個
人資料，竟成了該機關於重大重劃案件評估說明
會之附錄資料，且該機關為求便利，又以網站留
言板回覆陳情人，亦未適當遮掩相關個人資料，
造成該自救會成員的身分證字號、電話、地址等
個人資料全部公開在網站上可供人點閱、下載，
該自救會立即電洽該機關抗議其作法失當，且違
反相關規定，揚言告到底，並要求國賠。 
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               ：參考法規 

個人資料保護法第16條：
公務機關對個人資料之利用，除第六條第一項所規定資料外
，應於執行法定職務必要範圍內為之，並與蒐集之特定目的
相符。但有下列情形之一者，得為特定目的外之利用：
一、法律明文規定、二、為維護國家安全或增進公共利益所
必要、三、為免除當事人之生命、身體、自由或財產上之危
險、四、為防止他人權益之重大危害、五、公務機關或學術
研究機構基於公共利益為統計或學術研究而有必要，且資料
經過提供者處理後或經蒐集者依其揭露方式無從識別特定之
當事人、六、有利於當事人權益、七、經當事人同意。

同法第28條：
公務機關違反本法規定，致個人資料遭不法蒐集、處理、利
用或其他侵害當事人權利者，負損害賠償責任。但損害因天
災、事變或其他不可抗力所致者，不在此限。
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               ：廉政小叮嚀 

      
      本案為洩漏民眾自救會陳情書及附件之個人資料，
該自救會附件資料主要用於反對土地徵收之陳情附件，
並未同意其他使用或公開於網站中，雖是公開陳情，惟
主管業務機關受理後，應將陳情書及相關附件，回歸機
關受理檢舉陳情案件保密相關規定，交由負責辦理之承
辦人員，再將資料密封後交由收發人員登錄，且登錄之
內容不得顯示檢舉(陳情)人姓名或身分辨識資料，另於公
文簽辦過程除應以密件簽核，且須用密件答覆處理結果
，而非將該案以一般案件處理。本案受理民眾陳情書與
相關個人資料，應屬公務機密範疇，應適當隱去陳情人
之個人資料，避免衍生洩密問題。
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瘦身美容新
規範出爐了

發布日期：
109/11/05
資料來源：
行政院消費者保護
處(文內簡稱消保處)

為加強瘦身美容消費者權益之維護，行政院
消費者保護會已審議通過衛生福利部(下稱衛福部
)所研擬之「瘦身美容定型化契約應記載及不得記
載事項(修正草案)」，俟衛福部公告施行後，即
可上路。
    本次修正重點如下：
一、增訂不可於解約時要求消費者返還所贈商品

或負擔該價額
為有效規範業者利用「買少送多」的收費

方式，影響消費者的判斷及退費權益，新增
規定對於贈送的商品價值上限不可超過總費
用20％，以及消費者解除契約時，瘦身美容
業者不可向消費者請求返還贈品或主張自退
費金額中扣除所贈商品的價額。
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瘦身美容新
規範出爐了

  
二、增訂辦理信用貸款告知規定

為解決假分期真貸款，以及業者倒閉消費
者仍需繼續繳交貸款之情況，規定當瘦身美
容業者提供消費者與第三人貸款機構簽訂消
費者信用貸款契約的機會時，業者應告知如
果有無法繼續提供服務(如倒閉)的情形，消
費者可以主張交易未獲履行，提供證據資料
（如契約書、催告業者的存證信函、業者關
門報導等）後向貸款機構申請止付後面的貸
款。



12

109年12月份廉政簡訊

瘦身美容新
規範出爐了 三、增訂「買商品送服務」因應規定

為解決業者主張雙方交易為單純的商品買
賣，服務為贈送而無瘦身美容定型化契約應
記載及不得記載事項適用的問題，新增規定
贈送服務的時間、次數、費用與使用期間等
要寫清楚，當贈送的服務費用未記載時，則
視為占總費用50%，俾利日後解約退費的計
算。
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瘦身美容新
規範出爐了

四、增訂業者不可協助消費者拆封商品規定
為解決業者以檢查商品為由而拆封商品，

影響解約退費計算，故規定以整組或量販方
式銷售的商品，在最小消費包裝的已拆封商
品沒有使用完畢前，業者不可以任何理由(如
幫助消費者檢查商品是否有瑕疵)協助消費者
拆封，否則將因商品已被使用而須從退還消
費者的金額中再扣除。

五、增訂業者要提供履約保證
為解決業者倒閉消費者求償無門問題，故

規定對於一次繳費超過5萬元部分，業者要提
供履約保證。應就銀行保證、信託專戶、同
業同級公司互保或經衛福部同意的方式…等6
種履約保證方案擇一為之。
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瘦身美容新
規範出爐了

消保處也再次呼籲消費者，從事瘦身美容交易時
應注意以下幾點，避免糾紛產生：
一、對於免費的體驗服務要心存警覺。
二、對不符合需求的推銷，應堅定表示拒絶，不

可為求脫身而簽約。
三、購買瘦身美容商品及服務，務必看清契約內

容，確保商品及服務的項目、數量與價格有
清楚記載。

四、對於所購買的商品，需要時才拆封，不要落
入拆封檢查的話術陷阱，而將商品全部拆封
影響解約退費權益。

五、清楚辨別自身所辦理的為分期付款或信用貸
款。

六、倘為消保法的訪問交易，消費者有7日無條件
解除權。
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臺北市政府依據「109 年廉潔教育宣導系列活動執行
計畫」製作廉潔布袋戲影片，將「廉潔自持、正直誠
信」等核心價值，結合傳統布袋戲，以競爭掌門人過
程之故事，讓觀眾在身歷其境的布袋戲武俠世界感受
故事所蘊含的誠信意涵，並隨故事情節感受行收賄及
影響力交易如何危害他人的故事張力，理解並認同
「拒絕賄賂、勇於揭弊」的重要性。
旨案影片置於臺北市政府政風處YouTube頻道（
https://ppt.cc/ftYltx）。

各項宣導

https://ppt.cc/ftYltx
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廉政署設置多元檢舉管道如下：
「現場檢舉」方式：於上班日日間(08:30-17:30)，該署各地區調查

組均有值勤人員負責受理民眾現場檢舉事項；上班日夜間及例假日
全天，以受理電話檢舉為原則，並由該署24小時指派專人受理。

「電話檢舉」方式：設置「0800」檢舉專線，電話為「0800-286-
586」(0800-你爆料-我爆料)。

「書面檢舉」方式：檢舉專用郵政信箱為「10099 國史館郵局第15
3號信箱」。

「傳真檢舉」方式：專線為「02-2381-1234」。
「網頁填報」方式：請參見該署首頁（
https://www.aac.moj.gov.tw/）/檢舉和申請專區/檢舉管道。

各項宣導

https://www.aac.moj.gov.tw/
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