
     宜蘭縣   鄉（鎮、市）

    戶政事務所志工招募簡章
一、宗旨：
(一) 廣泛運用社會資源，及鼓勵高齡者

參與公共事務的意願與熱忱。
(二) 擴大民眾參與公共事務層面，進

而促進民眾對公共事務的瞭解、
關心並支援本所各項服務。

(三) 充分結合民間資源，協助推動戶政
業務，以強化服務功能。

二、招募對象：
（一） 年滿 18歲，並歡迎 65歲以上年

長者加入行列。
（二） 具耐心、愛心、服務熱忱、身心狀

況良好，足以擔任本所服務項目內
容者。

三、工作範圍及內容：
（一） 服務台服務：

1. 協助民眾使用取號機並引導至休息區
等候。

2. 引導民眾使用本所各項便民服務措施。
3. 簡易戶政業務諮詢、發送宣傳單、不

定期之民意調查等。
4. 其他為民服務事項。

（二） 巡迴走動式服務：
      協助整理環境、引導民眾申辦事項、

民眾動線疏導、維持秩序等。

四、服務時間：
         詳如右列。

宜蘭縣       鄉（鎮、市）

戶政事務所志工招募報名表

姓名 性別：

身分證字號
出生日期：

年  月  日

住址

電話
公：
宅：
手機：

學歷

獲知消息管道

可提供服務時間（請勾選）

  時間

星期
一 二 三 四 五

上午

下午

可面談時間：

五、志工權利：
（一） 參加本所舉辦之志工訓練、聯

誼及各類活動。
（二） 熱心服務、表現績優之志

工由本所公開獎勵表揚。
六、徵選：
（一） 初選：受理報名後面談。
（二） 值勤：試用 1個月合格後授證

為本所正式志（義）工。
七、報名方式：
（一） 報名方式：

   親洽本所服務臺索取簡章報
   名。

 （二）報名日期：即日起均可報名。
八、附則：
（一） 義務工作人員均為無給職。
（二） 義務工作人員均須遵守本所有

關之各項規定。
（三） 凡有怠忽職責、行為不良，

有損本所之榮譽者，撤銷其
資格。

（四） 凡經試用成為本所志工，
皆應履行義務。

值勤地點 值勤日期 值勤時段 值勤時段

本所
每週一

至週五

上午

   9：00一
12：00

下午

  2：00一
5：00

(各所可彈性調整)


