
 1 

礁溪鄉民代表會第 21 屆第 7次定期會 

鄉 長 施 政 總 報 告 

報告人：鄉長  張永德 

游主席、莊副主席、各位代表女士、先生： 

大家好！ 

  欣逢  貴會第 21 屆第 7 次定期會開議，
永德

率領公所行政

團隊提出施政報告，至感榮幸。首先感謝各位代表先進，在今

年初的臨時會通過本年度第一次追加減預算，本所團隊會堅守

崗位，繼續衝刺，謹慎運用每一分預算，努力將資源發揮最大

效益，擘劃鄉政，建設礁溪，開創嶄新的格局。 

面對疫情反覆無常，本所行政團隊也隨時掌握最新動態， 

並配合中央的防疫政策，滾動式修正各項業務的執行方式，且

持續落實防疫工作，加強宣導鼓勵大家施打疫苗，共同守護家

園。在未來的施政上，仍需貴會支持，所會通力合作，為鄉親

謀福利。  

    以下謹就近期施政重點擇要報告，敬請各位先進不吝賜

教，也預祝本次大會順利、圓滿。 
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壹、福利服務有感照護 

一、 公私協力全齡照護 

    配合當年度的施政計畫，從幼齡到高齡的照護，本

所團隊不遺餘力，即使面臨有限的公部門資源，在福利

多元主義的觀點下，公所團隊力促公私協力，結合非營

利組織、民間企業、宗教團體等，讓資源可以用多元的

管道輸送到弱勢家庭，耕耘多年，本所與私部門已建立

良好夥伴關係，除了每年的歲末寒冬送暖，還有不定期

的勸募物資，幫助弱勢家庭滿足基本生活所需、安心照

護。 

二、 建構完善的社福體系 

    配合中央以及縣府辦理各項社會福利措施，讓兒

少、婦女、老人以及身心障礙者等獲得適切的照顧服務， 

主動協助鄉親申辦各項補助，諸如：生育補助、育兒津

貼、低收及中低收入戶生活扶助、身心障礙者生活補

助、衛福部馬上關懷急難救助等，落實各項審查規定，

保障弱勢家庭基本經濟安全，維繫家庭功能。今年上半

年辦理兒童節紀念品採購，除了贈送紀念背包，額外加
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碼圖書禮券，讓孩子可以自由選擇，添購所需的文具用

品，經濟又實惠。 

三、 社區照顧關懷據點永續經營 

    本所委託財團法人蘭陽仁愛之家開辦老人日間托

育服務已邁入第 11 年，除了持續輔導社區發展協會設

置雲水日托站之外，今年將服務擴大延伸至宮廟，於時

潮村長興廟設置據點，以便就近照顧附近長者，並持續

培訓社區志工，建立社區自主運作模式，提供健康促進

等多元服務，並視疫情發展彈性調整服務方式。 

 

貳、紮根教育人文薈萃 

一、 打造優質幼兒教育 

    幼兒教育是以人為本，引導孩子學習，是建立自

信、快樂成長的關鍵，鄉立幼兒園的教保員會依據幼兒

的個別能力訂定適宜的教學策略，並鼓勵教保員提升自

我，除了落實本土語言教育外，於今年度將辦理美語師

資課程培訓，融入美語教學環境，提升孩子競爭力。幼

兒園設施設備改善工程也將於六月完工，期待優化的學
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習環境能夠提高孩童的學習成效。 

二、 打造圖書館成為礁溪專屬文化中心 

     為提升鄉親的閱讀風氣，鄉立圖書館不定期舉辦

「好書分享」及「愛閱讀分享」等活動，以提高書籍借

閱率，並掌握民眾喜好及流行趨勢，推陳出新各種多元

藝文的課程，例如：身心靈瑜珈、手沖咖啡、銀髮音樂

體適能等，每年只要課程公告，就吸引眾多鄉親們爭相

報名。目前圖書館的室、內外環境已修繕完備，面對疫

情升溫，嚴格要求同仁落實館內清潔、消毒工作，順應

疫情也鼓勵民眾運用館際代借服務，更具方便性。 

 

参、民生建設均衡發展 

一、 落實地方基礎建設 

    城市賴以生存發展的條件之一就是基礎建設，公

共環境品質的提升，才能改善民眾的生活條件，提升

城市的形象，如何推動民眾有感的建設，始終是本所

團隊努力的目標，並定期檢討各項工程的需求性及迫

切性，才能在有限的財政預算下，打造出安全、宜居
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的生活環境。截至今年上半年，公所已逐步執行了吳

沙及玉田兩社區的耐震補強工程、開蘭路人行道改善

工程、農宜礁 007 支線農路設施改善 3 期工程、鄉立

溫泉游泳池改建工程、鄉立幼兒園改善工程以及全鄉

各項小型建設與維護等多項工程。另外，多功能社會

福利大樓也於五月開工，未來本所團隊會視鄉內發展

需要，彈性檢討與規劃。 

二、 加強災害防治及應變能力 

    國內疫情升溫，本所團隊全力守護鄉親的健康，

村幹事及村、鄰長主動關懷、慰問居家隔離的民眾，

並協助提供所需物資。另，為避免群聚感染，原定本

月舉辦的村鄰長文康活動也延到 9月份辦理。今年 3

月辦理災害防救會報與講習，以深化本鄉災害防救系

統，健全災害應變體制。防汛期屆至，嚴格督促村幹

事進行山坡地巡查，以降低災害衝擊與損失。 

 

肆、 環境永續綠色奇蹟 

一、 推廣資源回收改善環境清潔 
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    為嚴格防疫，本鄉清潔隊不定期在鄉內各重要景

區、校園、社區等處執行環境消毒，並定期於各主要道

路及髒亂點進行雜草清除，落實稽查業務，執行違規廣

告物拆除，以維護本鄉市容。礁溪鄉榮獲「110 年下半

年宜蘭縣環境清潔實施要點執行績效考核」第 2 名、

「110 年度宜蘭縣各鄉鎮市公所資源回收初核計畫」績

效考評甲組優等獎及行政院環境保護署「110 年度推動

執行機關加強辦理資源回收工作績效考核」鄉鎮市優等

獎，在環保業務上成績斐然。持續拓展鄉內資收小站，

招募及訓練環保志工，並輔導鄉內列冊的個體業者及資

收大軍。  

二、 辦理教育訓練強化為民服務觀念 

  為守護清潔隊員的健康，今年度開始每月安排護理師 

進行臨場健康服務，定期辦理職業安全衛生管理及教育 

講習，以提升同仁工作知能。鼓勵同仁參加大型機具專

業課程訓練，考取證照以維護工作安全。持續落實隊員

勤前酒測抽查，提升安全警覺，避免執行勤務時發生事

故。 
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伍、藝文風采國際接軌 

一、 創新活動提升觀光效益 

    為期將近三個月的「2021 礁溪溫泉燈花季」，打造了

五米高的光雕拱門，結合溫泉文化特色，各式光雕投影，

成為冬季旅遊限定打卡景點，期間在粉絲專頁辦理行銷

宣傳抽獎活動，吸引 28 萬多人觸及，成功打響礁溪名號。  

緊接著舉辦眾所矚目的「2022 礁溪龍潭湖-第二屆熱氣球

嘉年華」，搭配夜間光雕音樂會，邀請歌手演出，點燃

現場氣氛，成為每年的礁溪熱門活動之一。至於 4月份

展開的賞螢活動，因疫情影響取消導覽解說，但仍不減

民眾自行前往賞螢的興致。受到國內、外跑者矚目的礁

溪溫泉馬拉松，也預計將於今年底舉行，本所團隊已提

前著手規劃，亦會視疫情做滾動調整。 

二、 觀光行銷不落人後 

    因網路介面不斷推陳出新，故今年度將更新礁溪觀

光旅遊網網，除提供豐富的旅遊資訊外，還增加與民眾

瀏覽的互動性，不僅要兼具視覺美觀，還要引起瀏覽者

觀看興趣，以有效利用網站資源並行銷本鄉觀光產業發
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展。 

陸、結語 

  目前尚在防疫期間，本所團隊竭盡所能兼顧防疫及鄉政

推展，未來還有許多工作有待我們賡續努力，摯盼各位代表

先進持續給予鼓勵和支持，共同聚焦鄉親福祉，持續推動鄉

政建設，讓礁溪大耀進。 

 

最後敬祝 

大會順利圓滿！ 

主席、副主席及各位代表先進、媒體朋友， 

闔家健康，幸福平安，謝謝大家！ 


