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礁溪鄉民代表會第 2 1 屆第 1 次定期會 

鄉 長 施 政 總 報 告 

報告人：鄉長  張永德 

游主席、莊副主席、各位代表女士、先生：大家好！ 

  欣逢  貴會第 21 屆第 1 次定期會開議，
永德
謹代表公所團

隊在此特申賀忱，並祝賀會議圓滿、成功！與此同時，一年一

度的母親節將至，
永德
預先在此向各位偉大的母親致意：母親節

快樂！ 

    
永德
上任以來深感責任重大，時刻叮囑本所團隊務必上緊發

條，展現出施政的效率和執行力，促進鄉政起飛，引領礁溪向

上攀升，打造出深植人心的品牌形象，提供鄉親優質、舒適、

親善的美好家園。
永德
將競選時所提出的十二條政見，其中囊括

了觀光、建設、農業、婦幼、藝文、就業等面向，予以分類歸

納，提出以下施政重點，並謹就五個多月來重要績效，擇要向

各位代表報告，誠盼貴會繼續匡正監督，並續予支持，使各項

政策能夠順利推展。 

 

壹、 福利服務有感照護 

     依據內政部統計處資料顯示，2018 年全國總出生人數共

181,601 人，宜蘭縣出生人數計 3,055人，而其中礁溪鄉出生

數計 269 人，僅占全縣 8%，足見少子化現象不容小覷，將造
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成人口高齡化，家庭照顧人力減少，人力供需失衡，因此需要

建構更完善的福利服務、社會救助及醫療照護等，來分擔家庭

照顧責任，針對經濟弱勢之兒少、婦女、老人、身心障礙者等

有適切的協助，以提升生活品質，本所團隊始終戮力執行各項

福利政策，辦理各類補助金發放，其中包含：婦女生育補助、

傷病醫療補助、災害救助、低收入戶生活補助、身心障礙者生

活補助、弱勢家庭兒童少年扶助、特殊境遇家庭補助、中低收

入老人特別照顧津貼及馬上關懷急難救助等，除了運用公部門

資源外，本所團隊積極結合民間資源，募集物資與善款，將各

界的愛心「幸福宅配」送到家，提供補充性的之社會救助或福

利服務，讓無法納入救助體系的弱勢者也能得到適時協助。 

     賡續推動礁溪鄉特有的長者服務-雲水日托站，是本所委

託「佛光山蘭陽仁愛之家」共同辦理的老人日間托育服務，迄

今邁入第 8年，每年針對長者們的回饋調整服務內容，課程豐

富多元，包含園藝、繪畫、桌遊及音樂等，並舉辦社區間交流

和縣內參訪活動，鼓勵長者們社會參與，提供教育學習機會，

提升生活調適能力，豐富高齡生活內涵，以落實在地安老的精

神。 

    為鼓勵鄰長參與推動公共事務，且體恤其辛勞，隨時幫忙

發放各項傳單，協助宣導鄉政，接受民眾請託，甚至第一時間

反映民情等，讓公所政策執行能夠更順暢，也能即時了解鄉民

的心聲，因此本所團隊將研訂發放鄰長福利津貼相關辦法，並
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納入明年度預算編列，預計明年開始實施，藉此鼓勵士氣、提

升鄰長的工作效能。 

 

貳、 紮根教育人文薈萃 

    教育是基本人權，也是百年樹人的大業，必須循序漸進，

建構優質的學前教育，可減輕家長的育兒負擔，惟教育工作錯

綜複雜，時代變遷之快，教學方式更需與時俱進並多元化，才

能降低孩子們的學習落差，符合其學習需求，讓孩子快樂學

習，適性發展，這也是本鄉鄉立幼兒園追求的教育目標，因而

鼓勵教職員在職進修，透過各幼兒園間的交流觀摩活動，汲取

寶貴經驗，提升教保服務及管理方式，另為確保園內師生安

全，持續強化軟硬體設施，定期進行防災演練，營造優質、健

康、安全的友善校園。 

    閱讀能夠創造生命無限可能，能夠豐富鄉民的生活，提升

城市的競爭力，本鄉鄉立圖書館每年積極爭取教育部及宜蘭縣

文化局的經費補助，不定期添購新書，本所亦自籌經費，改善

館內照明設備、桌椅、電腦等硬體設施，並修繕閱讀環境，讓

鄉親能擁有舒適的閱讀空間。今年針對各種年齡層辦理多元化

的課程和藝文活動，如作文引導班、大手牽小手繪本百寶箱、

兒童繪畫班、英文繪本兒歌、纏繞畫研習營、觀光日語進階班、

樂齡智慧玩智慧型手機及書法研習等。近期將規劃在礁溪路旁

設置醒目招牌，讓鄉親及遊客正確了解礁溪圖書館的確切位

置，藉以提高來館閱讀量。並研議在部分村辦公處設置還書
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箱，提升便民服務，鼓勵鄉親善用圖書館資源，期許礁溪成為

最具閱讀競爭力的鄉鎮。 

 

参、民生建設均衡發展     

    完善公共設施是提升居民的生活水平要件之一，本所團隊

積極擘劃各項基礎建設，無論是道路、橋梁、人行道、下水道

及路燈等各項公共設施，有效及合理的編籌經費進行闢建與維

護，平時加強與鄉民代表業務聯繫，今年初也舉行村長業務會

報，針對基層建設等需求進行意見交流，目前陸續進行「礁溪

鄉道路標線標誌開口契約」、「全鄉道路改善拓寬工程(開蘭

路、玉光村農路拓寬)」、「民權段 869-1 地號農水路闢建工

程」、「宜蘭縣礁溪鄉雨水下水道清淤工程」、「108年度礁溪鄉

路燈增設改善開口契約維護工程暨災害搶修工程」等工程項

目，以保障民眾生命財產安全。 

    內政部營建署經費補助辦理之「礁溪鄉四城都市計畫 2

號道路新闢工程」，目前已完成土地市價評估及用地範圍測

量，刻正辦理地上物查估中，新闢 2號道路將連接台九省道至

龍潭市區，不僅可作為龍潭聚落的觀光聯絡道路，亦能分散車

流，降低對四城聚落的干擾，提高國中、小學童之交通安全。 

    為改善都市機能，本所團隊會持續敦促上級政府加速擴大

都市計畫(德陽段、白雲段)，現階段礁溪擴大都市計畫因交通

部之省道臺 2 庚沿伸計畫預計將於年底施工，為整體規劃考

量，待臺 2庚線定線確定後，即加速辦理修正都計內容，提送
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縣府審議。 

    本所為規劃興建本鄉多功能社會福利大樓，結合各項公、

私部門資源，提供本鄉老人、兒童少年、婦女、弱勢家庭、社

區(增設社區活動中心)作為社區民眾及團體使用，建立友善、

單一的服務窗口，營造幸福礁溪的願景，目前已辦理土地所有

權登記移轉完成並已上網公告該社會福利大樓專案管理及監

造標案，後續將積極辦理各項設計、工程等相關事項。 

 

肆、 環境永續綠色奇蹟 

    本鄉辦理環保相關業務，配合上級機關政策與輔導，各項

考評屢創佳績，榮獲「107年下半年宜蘭縣環境清潔實施要點

執行績效考核(7-12月)第 2名」、「107年度推動執行機關加強

辦理資源回收工作績效考核宜蘭縣甲組第 1名」及「107年度

推動執行機關加強辦理資源回收工作績效考核全國鄉鎮市優

等獎」，陸續推動多項資源回收宣導措施，且辦理垃圾車沿線

破袋稽查，並於各項活動、集會及學校跳蚤市場等場所宣導資

源回收理念，呼籲民眾養成隨手做好垃圾分類的習慣，近年本

鄉整體回收績效已有顯著成長，也成為其他縣市前來觀摩的對

象。 

    配合環保局 107年 9月起推動實施透明垃圾袋政策，本所

除印製宣導單，分發本鄉各家戶宣導外，並落實定期於各村沿

線破袋稽查作業時再予加強宣導，並辦理多場資源回收及透明

垃圾袋使用之宣導活動，成功將資源回收及垃圾減量理念向下

扎根，落實減碳生活，相信凝聚共識與鄉民一同努力，始能讓
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礁溪豐沛的自然生態資源能夠永續長存。  

    為提升清潔隊員的工作品質，確保其工作安全，今年四月

邀請消防局礁溪分局辦理 CPR、AED、消防暨避難等現場實務

演練，並且自行編撰有鏈鋸、抓斗車等各機具 SOP，供隊員操

作各類機具參閱之準則;不定期實施酒測抽查，以確保隊員執

行勤務之安全。 

    由於近年來氣候極端變化，為強化災害防救措施，完備防

救災體系，業於三月召開 108年度災害防救業務會報暨災害防

救講習，並邀請宜蘭縣政府消防局進行「災情查報通報及疏散

撤離作業」講座，並邀請宜蘭縣政府消防局進行「災情查報通

報及疏散撤離作業」講座，提供專業指導，接下來防汛期會嚴

格監督各單位落實整備工作，健全災害應變機制，始能將各項

災損有效控制，甚至降到最低。另要求村幹事不定期進行山坡

地巡查，並於各社區辦理土石流防災宣導講座，俾利提升民眾

水土保持知識及觀念，普及防災思維，獲得避災減災的知能。 

    為維護鄉內市容景觀，今年持續在鄉內重要路段例如：中

山路、溫泉路、溫泉公園、育才路、礁溪國中前分隔島、德陽

路及 3號道路等地段，執行植栽景觀綠化，營造清新的綠色生

活空間。 

 

伍、藝文風采國際接軌 

    礁溪鄉不僅擁有遠近馳名的溫泉及自然景觀，還有傳承百

年的文化節慶和歷史遺址亦名聞遐邇，本所團隊將全力推廣傳
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統文化，每年配合各節慶辦理相關紀念慶典活動，並增加創新

元素，今年本鄉模範母親表揚活動特別結合社區表演及礁溪農

會歌唱比賽，增加活動的豐富性和趣味性，也提升社區的參與

感。接續還有端午節「傳統二龍競渡」、中秋節「歡盪中秋」、

父親節「模範父親表揚活動」及重陽敬老等活動，本所團隊會

竭盡心力推陳出新，匯集各社區居民的力量，來保存和維護這

些無形資產，進而厚植礁溪文化內涵，使文化藝術深入生活。 

    發展觀光產業，與國際接軌已是本鄉重點施政項目之一，

為使本鄉的觀光亮點能夠廣為周知，今年特別制定「礁溪鄉整

合行銷推廣計畫」，利用多元創意的行銷方式，除了拍攝宣傳

影片、召開大型記者會以及全國各大媒體版面露出外，還邀請

知名網紅和部落客撰寫礁溪旅遊體驗文章，並配合出席本所活

動，打響知名度，藉由網路行銷，打破國界，傳遞礁溪繽紛多

樣的訊息，吸引更多遊客前來，品味礁溪在地的濃厚風情。 

    「礁溪微電影暨詞曲創作徵選活動」今年邁入第五屆，前

四年獲得民眾熱烈響應，總計超過 200件投稿作品，並收錄

48件蘊含礁溪人文之優秀創作作品已發表於 Youtube網站，

鼓勵國內外喜好音樂及電影的朋友，盡情發揮想像空間，恣意

創作，加值行銷礁溪，深化礁溪的觀光產業，進而振興在地經

濟，增加就業機會，吸引青年返鄉創業。 

 

陸、結語 

  今天感謝貴會給
永德

機會提出施政報告，礁溪美好的願景
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有賴我們胼手胝足去打造，
永德
會扮演好舵手，引領本所團隊承

擔起責任，勇敢接受挑戰，誠盼各位代表先進成為我們堅強的

後盾，使礁溪能夠穩健向前邁進，迎接更璀璨的未來。 

    以上報告，敬請主席、副主席、各位代表女士、先生批評

指教。  

 

 

最後敬祝 

大會順利圓滿成功！ 

主席、副主席及各位代表先進、媒體朋友， 

平安健康，萬事如意，謝謝大家！ 


