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礁溪鄉民代表會第 2 1 屆第 4次定期會 

鄉 長 施 政 總 報 告 

報告人：鄉長  張永德 

游主席、莊副主席、各位代表女士、先生： 

大家好！ 

  欣逢  貴會第 21 屆第 4 次定期會開議，
永德
應邀提出施政

報告，倍感榮幸。今年已接近尾聲，承蒙貴會這一年來的支持

與指導，讓本所能夠不斷進步與創新，逐步實踐對鄉親的承

諾。
永德
謹代表公所行政團隊深表謝忱，並預祝會議順利、圓滿。 

以下茲就各面向之施政重點及未來施政計畫依序向貴會做摘

要報告，尚祈諸位先進不吝惠予提供寶貴意見。 

 

壹、福利服務有感照護 

一、 整合社福資源讓鄉親幸福有感 

    本所團隊積極整合福利資源，且與非營利組織、社團

及民間企業建立良好夥伴關係，搭建起公私協力的互助網

絡，除了每年年關前在公所廣場辦理義診、義剪，發放物

資以及紅包外，今年年中，宜蘭慈惠堂也將善心傳遞到礁

溪，捐贈白米給鄉內 150戶弱勢家庭；礁溪慈善堂則發放

了 100份民生物資；此外，元健大和直販事業股份有限公
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司免費捐贈愛心助聽器 500 組，協助聽損的弱勢者重返有

聲世界，陸續喚起更多企業的社會責任。 

二、 完善福利政策 

 本著「主動關懷、尊重需求、協助自立」的核心價值， 

積極推動各項福利服務，為合理且有效的分配資源，健全

社會安全網，以確保鄉民得到應有的照護與服務，公所團

隊積極協助鄉親申辦各類補充性福利，包含：婦女生育補

助、傷病醫療補助、低收入戶生活補助、身心障礙者生活

補助、特殊境遇家庭補助及馬上關懷急難救助等，期望能

減輕家庭負擔，力求維持家庭功能得以正常運作。 

三、 社區照顧關懷據點永續經營 

  結合在地社福團體-佛光山蘭陽仁愛，賡續推動雲水

日托站服務，原本因新冠肺炎疫情影響，配合防疫工作，

暫停社區老人日托服務，得幸下半年國內疫情稍有趨緩，

109年度下學期各個社區雲水日托站陸續開學，繼續提供

多元豐富的課程及活動，讓長輩們參與，落實在地老化，

也充分活絡社區的人力資源。  

四、 重陽敬老禮金加碼送 

    為提升本鄉老人福利服務，今年重陽敬老禮金再加

碼，凡設籍本鄉一年以上，年滿 70歲到 79歲的長者，從
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原本 500元禮金提高到 700元；年滿 80歲到 89歲的長者，

從原本 700元提高到 1,000元。公所希望這份幸福好禮能

夠代表團隊對長者們的崇敬之意，同時也對其表達關懷及

肯定。 

貳、紮根教育人文薈萃 

一、 嚴格把關幼兒教育品質 

 學前教育是兒童教育的基石，更是完善托育政策的重 

要關鍵，本鄉鄉立幼兒園每年除了教學的軟、硬體設備會

逐步更新汰換外，校園環境也以安全原則為首要，不定期

進行修繕、維護，提供孩子們適齡適性的學習環境。每年

辦理縣外幼兒園觀摩活動，汲取優質幼兒園寶貴教學經

驗，來積累自我的專業知能。敦促教職員在職進修，參加

教保研習課程，以提升教學素養。公所團隊針對今年的幼

兒園評鑑也如火如荼做好萬全準備，嚴陣以待，力求各項

評鑑指標能夠達標，並取得佳績。 

二、 推廣全民運動營造健康樂活 

 為引領國人運動風氣，鼓勵民眾養成規律運動習慣， 

今年本所與礁溪鄉體育會合作，辦理「第一屆鄉長盃慢速

壘球錦標賽」，鼓勵大家在符合且配合相關防疫措施下，能

夠維持運動的良好習慣，也藉由運動賽事為疫情帶來的陰
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霾，注入一股安定人心的力量和希望。未來將更積極宣導

全民運動的觀念，營造健康樂活的新風氣。 

三、 打造圖書館成為礁溪專屬文化中心 

      鄉立圖書館多元課程和藝文活動在下半年疫情趨穩

下也陸續展開，課程豐富多元，受到鄉親好評，未來會積

極尋覓各類專業講師來開課，增添趣味性。今年度添購的

新書也已到館，並且完成書庫整理及移架作業；館內及館

外的環境定期清潔消毒，每月進行除草、綠美化維護，讓

整體環境美觀舒適，讀者能夠自在地沉浸在書香世界中。 

 

参、民生建設均衡發展 

一、 有效管控工程品質 

    為確保公共工程品質，本所團隊針對每項公共建設都

嚴格監督監造單位及承包廠商，落實品質管理。不論是範

圍大到都市計畫、區域整合、水利河川整治，還是小到道

路改善、橋梁修繕、下水道清淤、排水溝改善及路燈裝設

等，都要求同仁用客觀、嚴謹的態度為最終成果把關。在

團隊齊心努力，秉持以人為本的原則下，推動鄉內人行步

道優化，今年榮獲「宜蘭縣 108 年道路維護暨景觀考評第

三名」；此外，近期完成化龍街道路拓寬工程，足見本所對
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於鄉內道路養護、整建不遺餘力，未來仍會不斷思考，如

何融入道路美學，優化路口景觀。 

二、 路燈管理系統再升級 

 路燈照明及維護攸關民眾通行安全，甚至是整體市容 

觀瞻，為提高報修管理效能，本所今年已完成路燈管理系

統擴建及 QR-code的建置招標案，並著手盤點全鄉路燈，

進行定位中，預計明年初全鄉會建置完成，屆時民眾隨時

可使用智慧手機掃描路燈上的 QR-code二維條碼，進行報

修申請，增加了民眾的便利性與即時性，也讓本鄉的路燈

管理維護更便捷。 

三、 加強防災整備及應變能力 

    近年來受到極端氣候影響，暴雨強度及頻率增加，為

強化災害防救措施，每年汛期前會召集各村村長及警消等

相關單位，辦理災害防救會報暨災情查報講習，來提升防

災意識。本所團隊確實執行災害防救業務兵棋推演，藉由

跨單位聯合平時的訓練及整備工作，降低未來災害發生時

所造成的影響。另，配合縣府推動水患自主防災社區，早

期本鄉僅有玉光社區自主防災隊，如今陸續已經有玉田

村、時潮村、二龍村等社區加入，透過上級單位的輔導，

強化基層防災概念及社區災害應變自主能力。 
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肆、 環境永續綠色奇蹟 

一、 推廣資源回收讓環境更美麗 

    本鄉辦理環保相關業務，積極配合上級機關政策與輔

導，榮獲「109 年上半年宜蘭縣環境清潔實施要點執行績

效考核(1-6月)第一名」。且爭取到環保署及環保局經費

補助，添購各類大型機具，包含資收車、挖土機、動力噴

霧機等設備，讓本所清潔隊處理鄉內環境清潔、資源回收

等相關業務，更加事半功倍。賡續辦理社區資收小站資源

回收教育訓練，提升鄉內資源回收率，達到垃圾減量，落

實減碳生活。 

二、 拍攝清潔隊宣導短片 

   為讓鄉親更了解本所團隊在環境清潔的用心及市容 

整頓的重視，特地拍攝服務與創新的宣導短片，完整呈

現清潔隊員日常的工作情形，同時也展現出隊員們集思

廣益，發揮創意和巧思，將二手家具及廢棄木材重新修

繕再利用，設計出變化多端的文創商品，諸如：廢棄玻

璃瓶變身成藝術燈或果凍蠟燭，各種文創商品變賣後還

能補貼鄉庫，維持修繕廠的永續經營。 
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伍、藝文風采國際接軌 

一、 創新活動提升觀光效益 

今年 9月透過公私協力，結合創世基金會和台塑 

企業以及宜蘭縣觀光工廠發展協會，辦理「2020礁溪鄉

龍潭湖第一屆熱氣球嘉年華」，為期兩天的精彩活動，囊

括了公益路跑、草地音樂會、湖畔熱氣球繫留、社區舞

蹈賽、國中小寫生比賽，內容豐富多樣。緊接著延續歡

慶中秋，在礁溪國中舉行「百年傳承 歡盪中鞦」，當晚

廣邀名歌手出席演唱，眾星雲集，表演熱鬧非凡，其中

最引人注目的就是令人震撼的燈光秀，提供視覺及聽覺

雙重饗宴，博得眾人喝采。 

二、 觀光行銷不落人後 

    為持續行銷礁溪魅力，本所團隊特別將今年度的礁

溪溫泉勝地攝影比賽總獎金提高，希望民眾透過手機、

相機或空拍機等設備，能將礁溪鄉的人文、地理、節慶、

風俗民情呈現出來。本所團隊也持續在觀光旅遊網、FB

粉專、Youtube等網路媒體推播宣傳，讓礁溪鄉觀光旅遊

能夠持續發酵不退燒。另外，辦理本鄉深度旅遊導覽課

程，期待發掘更多在地之美，可望提升民眾旅遊樂趣，

並將觀光產業朝向精緻化推展。 
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陸、結語 

  感謝貴會給
永德

機會提出施政報告，公所團隊會與貴會保

持良好互動，讓民意能夠順利傳達，只要是有利於礁溪鄉整體

的發展，團隊一定會戮力打拼，以最有效率及謙虛的態度為鄉

親服務。 

    以上報告，敬請主席、副主席、各位代表女士、先生批評

指教。 

 

最後敬祝 

大會順利圓滿！ 

主席、副主席及各位代表先進、媒體朋友， 

闔家健康，幸福平安，謝謝大家！ 


