
 1  

礁溪鄉民代表會第 2 1 屆第 3次定期會 

鄉 長 施 政 總 報 告 

報告人：鄉長  張永德 

游主席、莊副主席、各位代表女士、先生： 

大家好！ 

  欣逢  貴會第 21 屆第 3 次定期會開議，
永德
應邀帶領公所

團隊向貴會做施政報告，至感榮幸。在過去會期，一直承蒙貴

會策勵與支持，讓本鄉各項施政工作得以陸續推展，穩健中求

進步，
永德
謹代表全體同仁表達由衷的謝忱。 

    因應新冠肺炎趨勢，本所自 4 月中起進出本所辦公廳舍及

附屬單位，除了落實測量體溫及酒精消毒外，並要求同仁及洽

公民眾皆須配戴口罩；民眾洽公臨櫃櫃台另加裝透明隔板，以

減少飛沫傳染的風險，保護同仁及民眾健康。此外，為避免群

聚感染的風險，公所團隊幾經討論、評估，已將大型活動直接

延期或暫停舉行，並請民政課掌握本鄉居家檢疫之個案，提供

關懷慰問及其所需資源。同時本所也不定時將最新的防疫資

訊，發布於官方網站、臉書粉絲專頁和跑馬燈等，讓民眾得以

掌握最新消息，加強正確的防疫觀念，期望共同順利度過危機。 

    以下謹就當前施政重點及未來施政方向，提出扼要說明，

敬祈各位代表們不吝指教。 
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壹、 福利服務有感照護 

一、 整合社福資源讓弱勢家庭幸福有感 

本所團隊積極整合福利資源，且與非營利組織、社團及 

民間企業建立良好夥伴關係，搭建起公私協力的互助網絡， 

每年年關前在公所廣場辦理義診、義剪；募集各界善心物資 

及紅包，讓鄉內弱勢家庭能夠溫馨過好年，因為這活動經年 

不斷，也喚起更多企業或社會團體共同響應，達到拋磚引玉 

之效。 

二、 積極辦理各項補助金發放 

 本著「主動關懷、尊重需求、協助自立」的核心價值， 

確保有需求民眾得到有效的資源，公所團隊積極宣導各類

社會救助及津貼，包含：婦女生育補助、傷病醫療補助、

低收入戶生活補助、身心障礙者生活補助、特殊境遇家庭

補助及馬上關懷急難救助等。此外，配合中央流行疫情指

揮中心，協助民眾申請防疫補償金，凡是受隔離、檢疫者

及照顧者，符合資格持有主管機關核發的通知書，於隔離

檢疫十四天結束後，均可提出申請。為防堵疫情擴散，請

同仁主動積極向民眾宣導線上申請。 

三、 社區照顧關懷據點永續經營 

  結合在地社福團體「佛光山蘭陽仁愛之家」，共同推

動鄉內老人日間托育服務，迄今邁入第九年，建置出完整

的社區照顧服務網絡，惟新冠肺炎疫情嚴峻，配合防疫，
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本鄉自 3 月 30日起暫停各雲水日托站的集會活動，改以

電話問安的方式來關懷鄉內長者，同時宣導衛教及正確的

防疫觀念。 

 

貳、 紮根教育人文薈萃 

一、 為幼兒教育的品質把關 

 完善的幼兒教育也是強化托育政策的重要內涵，引導 

幼兒樂於學習和探索、均衡發展是本鄉立幼兒園的教學目

標，鼓勵教職員在職進修並參加教保研習課程，以提升教

學素質。定期進行防災教育及避難疏散演練，以維護校園

師生的安全。防疫期間，園方也請衛生所親臨，給予專業

指導，提供孩子正確的防疫觀念和健康教育宣導。 

二、 打造圖書館成為礁溪專屬文化中心 

      往年鄉立圖書館會舉辦多元課程和藝文活動，頗受鄉

親好評，各類課程幾乎都是滿額的狀態，惟疫情影響，今

年課程暫停辦理，但為了「閱讀不打烊」，圖書館不僅加

強館內清潔消毒，保持空氣流通，並提供酒精，也配有圖

書除菌機，讓讀者在防疫期間也能安心閱讀。今年圖書館

也申請到文化局購書補助款，將添購新書，豐富館藏。硬

體設備也爭取到教育部的經費，會逐步修繕及汰換，未來

會繼續努力營造出更新穎、舒適的閱讀空間。 
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参、民生建設均衡發展 

一、 嚴格監督工程品質 

    公共建設會帶動地方經濟發展，不論是範圍大到都市

計畫、區域整合、水利河川整治，還是小到道路改善、橋

梁修繕、下水道清淤、排水溝改善及路燈裝設等，均與民

眾的生活所需息息相關，且有賴前瞻的願景和規劃，始能

有優質的鄉容，儘管預算著實有限，本所團隊會負起公共

設施養護責任，確實執行，每年例行性的開口契約亦依期

程發包，並要求同仁恪盡職責、監督控管好品質。 

二、 礁溪生活之心即將完工 

   「礁溪生活之心工程」可望在年底完成，礁溪轉運站增

加了停車位及風雨走廊，可連接到溫泉公園，旅客可免受

雨淋，直接步行到市區；協天廟生活廟埕則會有新的展演

棚架；至於明德訓練班南營區會打造成藝文生活公園，本

所團隊特別偕同縣府會勘，並將地方需求轉達給縣府，建

議增加社區出入口、提供德陽社區及守望相助隊進駐的空

間、設置兒童遊具及休閒設施等，未來這座公園會成為本

鄉多功能場域。 

三、 礁溪共乘處停車場順利啟用 

    考量國道五號通車後，往返宜蘭台北的通勤族增多，

宜蘭縣政府陸續在國道五號高速公路橋下建置共乘處停車

場，推行綠色運輸-汽車共乘制，在本所積極爭取下，礁溪
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鄉宜四匝道旁的共乘處停車場也在四月份正式啟用，解決

了鄉親共乘的停車需求，是通勤族的一大福音。 

四、 加強防災規劃提升應變能力 

    近年來受到極端氣候影響，暴雨強度及頻率增加，為

強化災害防救措施，每年汛期前本所會召集各村村長及警

消等相關單位，辦理災害防救會報暨災情查報講習，尤其

今年新冠肺炎全球蔓延，特別安排礁溪鄉衛生所護理師針

對疫情防治講習，來提升防災意識，藉由平時的訓練及整

備工作，降低未來災害發生時所造成的影響。 

 

肆、 環境永續綠色奇蹟 

一、 推廣資源回收讓環境更美麗 

    本鄉辦理環保相關業務，配合上級機關政策與輔導，

各項考評再創佳績，榮獲「108 年下半年宜蘭縣環境清潔

實施要點執行績效考核(7-12月)第 2名」、「108年度推動

執行機關加強辦理資源回收工作績效考核宜蘭縣甲組第 1

名」及「108年度推動執行機關加強辦理資源回收工作績

效考核全國鄉鎮市優等獎」。賡續辦理社區資收小站資源

回收教育訓練，並配合環保局推動一次性餐具及塑膠用品

減量政策，加強宣導，凝聚鄉親共識，落實減碳生活。 

 

二、 定期安排在職訓練及清潔隊員考評 
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    為提升本鄉清潔隊員專業素質，確保其工作安全，定

期安排教育訓練，並要求熟稔工作安全相關規定，隊員出

勤前須進行酒測抽查，以維護自身安全，避免發生事故。

每半年舉行垃圾車生、熟廚餘桶整潔及排放整齊競賽活

動，養成平時注重整潔的習慣，以提升本鄉清潔隊形象。 

三、 廢物利用增財源、助弱勢 

    由於去年度本鄉丟棄之廢玻璃瓶超過 300公噸，數量

龐大且回收處理不易，故清潔隊同仁發揮創意，改造成玻

璃藝術品，並公開販售，將所得款項每年提撥 10%捐助弱

勢，其餘 90%撥入鄉庫，此外回收後的大型傢俱或樹枝，

經過修繕、切割及雕塑等程序，讓廢棄木材做成精緻文創

商品，作為致贈來訪貴賓之禮品及對外販售，同時藉以充

實鄉庫。 

 

伍、藝文風采國際接軌 

一、 溫泉馬拉松閃亮礁溪 

   「2019 礁溪溫泉盃櫻花陵園馬拉松嘉年華」報名

人數新高，超過 3400 名跑者共襄盛舉，賽事路線也

升級，首次加入環龍潭湖、小礁溪、觀光工廠大道等景

點，賽後服務周到，安排溫泉專車直送選手去泡湯，礁溪

路跑賽事已邁向第八屆，展現出本鄉推廣全民運動的熱

忱。 
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二、 創辦龍潭湖熱氣球嘉年華 

    由於去年歡盪中秋慶典活動在礁溪國小增加熱氣球

施放，現場氣氛熱絡，更讓鄉親們耳目一新，佳評如潮，

為延續此熱潮，今年 9月份將在龍潭湖首度辦理「熱氣

球嘉年華系列活動」，本所透過公私協力，結合創世基金

會和台塑公司，同時舉行公益路跑以及草地音樂會，相

信屆時活動豐富精采，勢必會帶動一波旅遊人潮，眾所

期待。 

三、 觀光行銷不落人後 

    儘管受到疫情影響，今年度減少辦理大型活動，但

為持續行銷礁溪魅力，本所團隊賡續舉辦礁溪溫泉勝地

攝影比賽，也在礁溪火車站舉辦攝影展，讓送往迎來的

旅客也能飽覽礁溪之美。此外，特別拍攝「礁溪好𨑨迌」

系列影片，邀請民眾來探秘境、大啖美食、泡好湯，透

過觀光旅遊網、FB粉專、Youtube等網路媒體，多管齊

下行銷礁溪。 

 

陸、結語 

  今天感謝貴會給
永德
機會提出施政報告，未來公所團隊會

秉持主動任事的態度，謀求鄉親最大福祉，傾全力爭取上級機

關補助，全力推動各項建設，並適時檢討改正，展現出為民服

務的執行力。 
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    以上報告，敬請主席、副主席、各位代表女士、先生批評

指教。 

 

最後敬祝 

大會順利圓滿！ 

主席、副主席及各位代表先進、媒體朋友， 

平安健康，萬事如意，謝謝大家！ 


