
113年宜蘭縣蘇澳鎮公所統計通報 

調解業務概況分析 
鄉鎮調解的特色，主要是由調解委員以公正第三人的身分，透過和諧的方式，

有效率的解決民眾的紛爭，各鄉鎮市區公所依據「鄉鎮市調解條例」設置調解

委員會，免費幫助民眾調解民事及刑事上的案件，調解一經成立，其效力等同

法院判決，且省時、省錢又節省司法資源。111年本所調解件數及成立比率分析

如下： 

一. 111年調解業務: 

(一)本鎮 111年度共受理調解案件計 68件，與上年度 110件減少 44件；其

中民事案件 4件占 5.88%，刑事案件 64件占 94.12%。 

    
 

1. 民事事件：結案4件（占總計5.88％），其中其他事件3件占75％最多，

債權、債務事件1件占25％居次。 
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2. 刑事事件：結案64件（占總計94.12％），去年110年65件及前年109年

76件，依各年度結案刑事事件之需求，佔調解案件之主要案件，，其中

本所111年以傷害案件51件占79.69％最多，其他案件7件占10.94％居

次。 

    

 

 

(二)、按調解成立分：調解成立者57件（成立比率83.82％），調解不成立

者11件（不成立比率16.18％）。 

 

1. 民事事件：調解成立者4件（成立比率100％），調解不成立者0件（不

成立比率0％），成立比率以其他案件最高3件（75％）。。 
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2. 刑事事件：調解成立者53件（成立比率82.81％），不成立者11件（不

成立比率17.19％），成立比率以傷害案件最高47件（88.68％）。 

 
 

(三)、按調解方式分： 

本所皆由委員獨任調解，111年度共調解68件，調解成立比率為83.82％。 

 

 

二. 111年本所平均每位調解委員調解件數為6件，本縣各鄉鎮以羅東鎮374件最 

高，宜蘭市326件次之，礁溪鄉144件居第3，而以南澳鄉21件及大同鄉25件

較低。 

 

鄉鎮 委員數量 調解件數 每人調解件數 

宜蘭市 11 326 30 

羅東鎮 15 374 25 

蘇澳鎮 11 68 6 

頭城鎮 10 108 11 

礁溪鄉 10 144 14 

壯圍鄉 9 103 11 

員山鄉 8 127 16 

冬山鄉 13 132 10 

五結鄉 12 102 9 

三星鄉 8 63 8 

大同鄉 9 25 3 

南澳鄉 7 21 3 
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三.現在社會環境改變，民主意識抬頭，生活上的紛爭層出不窮，然而政府透過

各鄉鎮市區公所設置之調解委員會，不僅設計了多元的救濟途徑，擴大了調解

制度來解決紛爭及訟累的問題，改善了過往漫長又繁瑣的訴訟程序，讓民眾能

利用更簡單、省時及省錢的方式爭取權益，同時也維護了社會的和諧，讓社會

更加進步。 


