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企業社會責任
CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR)
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企業社會責任
Corporate Social Responsibility (CSR)

企業社會責任的意義

 企業對於所處社區及環境的責任意識。
A company's sense of responsibility towards the community and environment (both ecological and social) in which it operates.

 企業的自我要求
Company’s self-regulation
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企業社會責任的內涵
Why is CSR needed?

內涵

CSR

企業社會
責任

Economy

經濟

 企業永續經營
For sustainable business

− 永續社會
Sustainable society

− 永續環境
Sustainable environment

− 良好經濟條件
Good economy

− 回饋與獲利
Give and take

− 長期獲利
Long-term profit

− 創造企業的價值
Creation of value

 基於經營模式的企業政策
Corporate policy based upon business model

 為大眾利益(非慈善事業)
For greater goods, not charity 

 修正的資本主義
A part of Late Capitalism

 國際潮流
An international view on corporate business

Sustainable 
Society

永續社會Sustainable

Environment

永續環境

Social 
Security

社會安全

Sustainable 
Business

永續經營
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企業社會責任的真諦
Essences of CSR

 企業需要獲利(Profit)

 企業需要獲益(Benefit)

 企業的風險管理(Risk Management)

 企業的投資(Investment)

真諦

 永續社會(Sustainable society)

 永續環境(Sustainable environment)

 安全的社會(Safe society )

 繁榮的經濟(Good economy)

基礎

永續社會
Sustainable Society

企業社會責任

CSR

企業長期獲利
Corporate Long-term Profit
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公私協力防災
PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP FOR 
DISASTER MITIGATION
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社會永續的風險
Hazards against Sustainable Society

自然災害因子 Natural Hazards 人為災害因子 Anthropogenic Hazards

永續社會最大的威脅：

災害
Disasters
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公私協力
Public and Private Partnership (PPP)

資源互補與共享
Resource Complimenting and Sharing

資源整合與管理
Resource Integration and Management
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公私協力防災
PPP in Disaster Prevention

 法規政策 (Regulation and Policy)

 賦稅財務 (Tariff and Finance)

 行政管理 (Governance and Administration)

 公共資源 (Public Resources)

政府 Public

 人員專業 (Manpower)

 機械設備 (Machinery)

 物資材料 (Material)

 區域網路 (Network)

企業 Private

災前整備

災中應變

災後復原

資源整合與管理
Resource Integration and Management
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從公私協力防災到韌性社會
From PPP to Society Resilience 

PPP
公私協力1.0 PPP

Public and Private Partnership

PPPP
公私協力2.0 PPPP

Public, Private, and People Partnership

SR
韌性社會
Society Resilience

風險責任
Risk Ownership

永續社會
Sustainable Society



13

結論
CONCLUSION
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結語
Concluding Remarks

 CSR不是所有企業的義務，企業的主要目的是獲利。

 企業CSR可有多種方式，防災是其中的一項選擇。

 企業的永續經營需要在永續的社會中才能實踐。CSR是企業永續
經營及永續社會的重要連結。

 重大災害是永續社會的主要風險。

 透過企業的CSR與政府合作提升社會的韌性是防災的有效手段。

 韌性社會是永續社會的必要條件。

 沒有大政府可以完成所有的防災措施，也沒有大企業的CSR可以
提供所有面向的防災支援，只有PPPP的人民主動參與才可以完
成韌性社會的拼圖，作為永續社會的基礎。

Photo Courtesy of Michael Cua
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