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「宜蘭縣志工媒合平台」使用說明 

一、平台簡介：「宜蘭縣志工媒合平台」為宜蘭縣政府設置之網路平台，主責為提供縣內一個通用的

網路志工媒合管道，藉此讓縣內非營利組織及有服務意願的志工透過此公開管道尋找到合適的單

位及志工人才。 

二、平台網址：http://volunteermatch.e-land.gov.tw/ 

三、申請資格：個人志工、志工團體及 NPO 團體組織 

四、網站功能： 

 提供公開的志工媒合平台，加快志工媒合速度 

 藉由縣內志願服務網域的整合，讓志願服務窗口單一化、簡單化 

 透過不同服務項目及專長的分類，讓使用者依自我需求快速找到單位或人才 

 提供個人志工、志工團體及運用單位不同權限的使用權責 

五、媒合流程： 

 

 申請加入 

1.點選網站右上角「登入 / 

註冊」按鈕申請註冊 

 

2.未加入單位或志工請先行

註冊，會員分成三類 

 個人志工註冊（如志工

個人） 

 志工團體註冊（如○○

志工隊） 

 運用單位註冊（如○○

社區發展協會）  
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3.依註冊會員種類完成註冊 

 請詳細閱讀並且同意會

員守則後按「同意」按

鈕送出 

 若有未填寫項目，系統

會提示要求補填 

 填寫會員資料並完成註

冊 

 
 志工媒合 

1.點選網站右上角「登入 

/ 註冊」按鈕，輸入帳

號、密碼登入網頁 

 

2-1. 個人志工的媒合 

 若有符合條件的單

位，系統會顯示於

左側「媒合項目」 

 提供使用者媒合配

對選擇、個人資料

修改、花絮分享、

聯絡資料快速開啟

/關閉等功能  

2-2. 運用單位的媒合 

 單位可依據需求刊

登新增項目 

 提供運用單位新增

服務項目、帳戶管

理、已刊登項目管

理、進階搜尋等功

能  
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