
宜蘭縣110年度第2次身心障礙者權益保障推動小組會議紀錄

時間：110年 12月 9日（星期四）下午2時

地點：宜蘭縣政府第202會議室

出席單位及人員：（詳如簽到名冊）

主席：林主任委員姿妙（林副主任委員茂盛代）                 紀錄：廖竫瑩

壹、主席致詞：略

貳、上次會議決議事項及辦理情形報告（詳如會議手冊）

決定：

案次一：同意解除列管。

案次二：同意解除列管。

案次三：同意解除列管。

案次四：同意解除列管。

案次五：同意解除列管。

案次六：同意解除列管。

參、各業務單位工作報告

一、社會處報告（略）

林委員幸君：

身心障礙者個人照顧服務及專業服務受限於疫情影響，請說明是否有因應疫情

之服務措施（例如於暫停日間照顧服務時，以視訊方式提供家庭支持服務）。

社會處回應：

因應疫情影響，除透過視訊外，本處各項服務亦提供配套措施，例如電話問安

等，確保服務不中斷。

決定：洽悉。

二、勞工處報告（略）

吳委員芳淑：

建議勞工處將「宜蘭縣身心障礙者就業資源指引」資料交由社會處函轉給縣內

身障機構、團體，讓更多身心障礙者及其家屬可得知就業相關資訊。

林委員幸君：

勞工處辦理身心障礙者就業轉銜、講座及個別化諮詢等服務，建議將來可由順

利透過轉銜服務進入職場之身心障礙者於轉銜說明會經驗分享。
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陳委員佩琪：

1.有身心障礙者反映進入職場後，遭受差別待遇而影響其就業權益。

2.建議增加身心障礙者之職涯諮詢服務多元性，並提供更多專業諮詢資源。

勞工處回應:

1.將請社會處、衛生局協助發放「宜蘭縣身心障礙者就業資源指引」，轉知相

關團體，並同時發放於各公開場所。

2.身心障礙者於職場受到雇主歧視一案，本處依據就業服務法提供申訴管道。

3.目前已提供各類型之專業職涯諮詢服務，身心障礙者可多加利用。

4.明年度規劃身心障礙者就業轉銜說明時，將邀請順利於職場就業之身心障礙

者進行分享。

決定：請勞工處持續保持身心障礙者就業申訴管道之暢通，並於各場合宣導職

場不應有差別待遇，餘洽悉。

三、衛生局報告（略）

陳委員惠玲：

單側聽損目前未達身心障礙鑑定之標準，爰無法申請輔具或其他資源，倘障礙

情況惡化將影響後續之社會成本，建議可及早提供此類兒童助聽器輔具或是學

前巡輔等資源。

陳委員明正：

今年法令通過部分身心障礙證明期限改為永久，建議衛生局發文向縣內身心障

礙團體說明新換證流程及相關注意事項。

吳委員芳淑：

臨短托服務長期執行率偏低，請衛生局針對此案檢討問題原因。

林委員幸君：

1.臨短托服務除與長照喘息服務資源整合外，建議可透過家長團體進行服務內

容需求調查；現行多為長照單位提供喘息服務，未來可考量提供到宅式、定

點式及機構式之服務。

2.預防迷失手鍊可再加強推廣，並可與日間照顧及家庭托顧等服務單位合作。

3.精神障礙關懷訪視部分，建議未來報告中除次數外，可呈現於訪視過程中發

現之待解決問題或結合其他服務提供等內容。

衛生局回應：

1.111年起身心障礙鑑定辦法於聽力方面增加六歲以下之區分，惟仍需依據雙耳
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聽損情形評估及判定。

2.身心障礙證明換發部分，目前會於證明屆期前二到三個月發文通知民眾，並

於公文上載明換發相關資訊。

3.持續研議臨短托服務之策進作為，並向其他縣市請益。

4.將於下次報告加入精神障礙服務之質性成果及內容。

決定：

1.請衛生局建議中央擬定單側聽損所需之相關服務措施。

2.針對部分身心障礙證明期限改為永久一案，請衛生局通案性發文予縣內身心

障礙團體，並敘明法令修正及後續辦理程序等。

四、教育處報告（略）

林委員幸君：

1.請說明提供學前鑑定安置服務之幼兒園是否包含非營利幼兒園、重點發展之

準公幼等，而這些幼兒園是否可申請特教相關巡迴輔導服務；並思考如何提

供疑似身心障礙之學生所需服務。 

2.成人終身教育學習部分可和日間照顧服務單位、就業職訓單位等結合，增加

課程主題多元性，豐富身心障礙者之生活參與。

教育處回應：

1.目前準公共化及非營利幼兒園所提供之特教服務皆等同於公私立幼兒園，包

含助理員協助及優先入園資格申請等。疑似生部分會請巡輔老師就近於園所

服務時多加留意，並主動提供學校教學策略及家長諮詢。

2.將依據委員建議結合相關單位，規劃成人終身教育學習方案。

決定：洽悉。

五、建設處報告（略）

決定：洽悉。

六、交通處報告（略）

吳委員芳淑：

1.請說明縣內低底盤公車配置情形。

2.請說明列管事項案次四發文予相關單位後之辦理狀況。

交通處回應：

1.無障礙公車部分，近期葛瑪蘭汽車客運汰換 16輛中型巴士（原配置6輛無障

礙升降設備），現汰換為 12輛配置無障礙升降設備中型巴士及 4輛 9人座小
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客車；另倘有大客車須汰換，會優先鼓勵業者汰換為低底盤公車。

2.列管事項案次四於發文前有先口頭聯繫部分轄管山區步道之公所，將於未來

設計山區步道時一併納入參考。

決定：

1.請交通處於下次報告加入無障礙公車辦理情形。

2.請持續掌握未來山區步道設計之一致性級高、級深建議，提升使用者之便利

性，並適時於相關場合宣導。

肆、提案討論

案由：建請宜蘭縣政府，於111年度加強改善本縣無障礙環境一案。

提案人：陳委員佩琪

說明：

一、為提升本縣身心障礙民眾與年長者的活動及休閒品質。

二、本縣觀光產業發達，亦屬觀光旅遊聖地，近年來許多身障者均紛紛至本縣

旅遊，如能將縣內無障礙環境改善，不但讓縣內身障者及年長者更有生活

品質，亦提升外縣市的身障與年長民眾至本縣觀光意願。惟縣內無障礙設

施乏善可陳，如成人更衣床之前為 0，僅今年在民間團體爭取下於縣府大廳

無障礙側所內安裝一處，共遊設施就更不見設置。

辦法：

建請宜蘭縣政府於111年度針對縣內 3-5個重點指標場域或旅遊景點(如蘭陽博

物館、壯圍沙丘、礁溪溫泉公園、親水公園等) ，進行一次本縣無障礙勘檢及

改善，或者輔導補助無障礙設施升級(如無障礙廁所設置成人更衣床、或者設置

共遊設施等) 

工旅處回應：

一、未來將配合縣內無障礙勘查時進行成人照護床設置提案及改善。

二、目前本處所轄場域之共融式遊樂場尚於細部設計規劃階段，預計設置於丟

丟噹廣場及親水公園，後續將再爭取相關經費設置。

建設處回應：

縣內公共建築物於請領使用執照前皆會辦理無障礙勘檢，惟無障礙設施現已使

用一段時間，擬安排相關勘檢作業以檢視相關無障礙設施之情況。

決議：
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一、由建設處安排相關無障礙設施勘檢及改善，並於勘檢過程中建議增設成人

照護床。

二、有關共融式遊樂場之興建，俟完成後，請工旅處提報本推動小組委員會。

伍、臨時動議

案由一：縣政府大樓之電梯空間不足。

提案人：陳委員明正

說明：

目前縣政府大樓之電梯空間不足，造成電動輪椅使用者搭乘不易，建議未來可

改善以提升本縣無障礙環境服務。

決議：

請秘書處研議改善縣政府大樓電梯空間問題，以利電動輪椅進出。

案由二：有關安置於機構內受宜蘭縣政府監護或輔助之個案，其住院看護費用

差額一案。

提案人：吳委員芳淑

說明：

目前縣內機構有部分住民為受宜蘭縣政府監護或輔助之個案，其接受醫療照顧

時，機構將代為申請看護照顧，看護日薪為新臺幣（以下同）2,200元，惟看護

費用補助最高僅 1,800元，每日將有 400元之差額，目前費用不足部分多由受委

託機構自行籌措，造成機構之負擔。

辦法：

建請宜蘭縣政府編列相關經費支應。

社會處回應：

一、目前受本府監護或輔助之部分個案尚有存款或不動產足以支應看護費用差

額，惟部分個案確實無法支應費用，未來將朝擬訂計畫或是連結民間資源

等方式辦理。

二、擬邀集相關機構、單位召開會議共同討論此案，針對個案之個別化需求研

議處遇方式。

決議：請社會處另案邀集相關單位開會討論，受本府監護或輔助之個案住院看

護費用差額問題。

5



案由三：建請社會處為身心障礙學生尋找合適的安置機構以保障未成年身心障

礙學生的人身安全。

提案人：陳委員惠玲

說明：

一、本人曾在特諮會提案，請社會處協助身心障礙學生尋找適合的安置機構，

以免心智障礙生因家庭失能造成更大的危險。

二、心智障礙的學生因為家庭失能而要高分低就於特教學校ㄧ事，近日與特教

學校校長提及，校長表示學校的照顧不成問題，只是學生的性平問題是在

家中發生，希望縣府有公權力可以保護未成年之心智障礙者，不要等到憾

事發生。

社會處回應：

目前兩名相關個案皆有社工持續服務在案，並請警方協助約制告誡加害人，同

時和學校保持密切聯繫，家庭功能方面則提供親職教育課程，委託安置相關處

遇評估也持續進行中。未來目標為其家庭修復，並固定電話問安及後續追蹤，

以確保個案安全無虞。

陳委員惠玲：

建議社會處加強橫向聯繫並隨時關心個案，解決家庭功能不彰問題，保護心智

障礙個案。

林委員幸君：

目前未成年個案之處理方式為兒少安置，惟對於特殊需求或身心障礙兒少的照

顧量能較為有限，建議可思考家庭親職功能不彰時，須提供個案管理服務，並

從預防端即與社安網結合；以及能否與臨短托服務合作於假日提供協助，並考

量補充性資源於父母的親職教育中。

決議：請社會處加強個案服務狀況與委員之間的橫向聯繫，亦可請委員協助相

關事項。並請社會處將本案相關之個案服務處遇情形做為經驗累積，轉

化為未來之處理機制。

陸、散會：下午 3時 50分。    
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