
經濟部

經濟部因應COVID-19(武漢肺炎)疫情

製造業紓困振興措施線上說明會

109年4月9日



經濟部

壹、前言
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• 自去(108)年12月中國大陸爆發武漢疫情以來，目前疫情已
遍及150多個國家及地區，除衝擊中國大陸經濟以外，也
對全球產業鏈產生干擾，使全球經濟成長面臨下修壓力。

• 為協助相關產業因應本次疫情造成之斷鏈、換鏈問題，以
及疫情嚴峻等隱憂，本部已經擬定紓困、振興、升級措施
，除協助廠商短期衝擊因應與資金周轉外，也同步為疫情
緩和之後產業復甦做好準備。

• 製造業會以工業局產業競爭力發展中心擔任單一窗口，並
將與各產業公協會共同提供服務。



經濟部

調機制1.

關懷協處
(設置單一服務窗口)

加速新南向移轉
(協助產業全球布局)

擴大臺商回臺
(加速引導回臺投資)

通關效率
(簡化文件、縮短時間)

解決廠商產能受箝制、原材料進口不順、資金周轉等困難

再加碼２.

利息補貼
(救急不救窮)

研發固本
(留用既有研發人力)

在職充電
(提升職能、穩定就業)

技術提升
(即時輔導、研發創新)

市場拓銷
(海外布局、開發商機)

參、產業紓困與振興輔導措施
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九大措施



經濟部
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調機制1.



經濟部

以經濟部產業競爭力發展中心連結產業公協會、縣市政府，整合政府相關協助資源，擔任調機
制、拼加碼各項措施之單一窗口服務平台

參、產業紓困與振興輔導措施

調機制
產業競爭力
發展中心
(單一窗口)

臺商回臺

投資台灣
事務所

通關效率

關務署

加速新南向移轉

工業局

各部會

其他行政協處

(如供應鏈重組、土地、人才等)

市場拓銷

貿易局

技術提升

在職充電

工業局

利息補貼

資金紓困

馬上辦
服務中心

研發固本

技術處

整合

公協會

連結

縣市政府

連結
連結

拼加碼

整合
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諮詢專線：工業局邱科長02-27541255分機2431

關懷協處

調機制
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由產業競爭力發展中心受理業者行政協處申請，召集相關公協會協助業者
克服各種難關。

有求必應馬上辦三大問題都有解

原料：進出口通關

人才：外勞與勞動法規鬆綁

土地：廠房與生產基地移轉

(銷售工具機) 永猷 (口罩生產)達佛羅業
者
見
證
1

業
者
見
證
2

問題：海運出貨時間
拉長至2週

問題：口罩原料進貨時
間

長，恐影響生產
排除廠商問題
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諮詢專線：工業局邱科長02-27541255分機2431
陳科長02-27541255分機2621

參、產業紓困與振興輔導措施

通關效率

調機制
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• 智慧城市的智慧應

用：智慧校園與智

慧照明

• 紡織

• 輕工業基礎技術

• 食品生技

• 紡織

• 智慧城市

• 自動化

• 紡織

• 食品醫藥化粧品

• 智慧城市

• 資訊服務

• 智慧城市暨綠

色科技

• 智慧車輛零組

件

• 電子製造

• 資訊電子創新應

用

• 機械

• 工業區 /智慧園

區

• 船舶製造

• 物聯網及電子產

業

• 食品生技

• 金屬加工製造

強化六國產業鏈結高峰論壇合作媒合

對
接
產
業

越南 泰國 馬來西
亞

印度 菲律
賓

印尼

加速移轉生產基地至新南向工業區

印尼
吉沛保稅港工業區

泰國
Amata臺北智慧城

馬來西亞
士乃機場城市
綜合發展工業區

印度
班加羅爾國際科技園

區

加
速
移
轉
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諮詢專線：工業局陳科長02-27541255分機2621

參、產業紓困與振興輔導措施

加速新南向移轉

調機制
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再加碼２.
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利息補貼
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經濟部
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利息補貼
再加碼-
補資金
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利息補貼
再加碼-
補資金
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利息補貼
再加碼-
補資金



經濟部

申請流程
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利息補貼

再加碼-
補資金
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中小
製造業

即時輔導

 短期程

 小額度

 即時性

研發固本

A+淬鍊

 技術紮根

 防疫創新

小型企業

創新研發

 創新技術

 創新服務

傳統產業

創新研發

 新產品

 新技術
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產業創新

平台

特案補助

 主導性

 前瞻性

技術提升 研發固本
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適用對象

補助內容

執行期限：原則不超過110年

3月31日

補助範疇：補助業者開發市場

未上市之新產品或技術

• 新產品：如關鍵零組件或

防疫產品

• 新技術：如供應鏈數位化

或智慧化

申請方式

 採線上受理申請

 自109年3月19日至109

年6月1日止

補助經費

 每案上限200萬元

 政府經費50%

函知審查結果 辦理簽約業者線上申請 書面/簡報審查 決審核定

諮詢窗口：工業局 02-27090638 分機212 曾小姐
分機201~213計畫公室

傳統產業創新研發技術提升
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製造業及其技術服務業者

再加碼-
拚升級



經濟部
再加碼-
拚升級

函知審查結果 辦理簽約業者線上申請 書面及簡報審查 決審核定

諮詢窗口：工業局 02-27091640  分機301 陳先生
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中小製造業即時輔導

適用對象 製造業及技術服務業者（均須結合1家提供技術來源之技術服務單位）

補助內容

補助業者導入既有成熟技術

，進行技術改善

1.企業持續營運技術

2.生產自動/數位/智慧化

3.供應鏈數位/智慧化

4.防疫技術

執行方式

受理日期:~109/12/31

執行期間:~110/4/30(3-6個月)

執行程序：

1.業者線上申請

2.書審及簡報審查(無須計畫書)

3.決審核定

4.通知審查結果

5.簽約

補助經費

補助上限：25萬元

自籌款%：無須自籌款

給付對象：申請單位

給付方式：2階段

1.簽約50%

2.結案50%

技術提升



經濟部

小型企業創新研發

適用對象 中小企業

補助內容

執行期限：4~12個月

補助範疇：

• 創新技術/應用：提高技
術水準、擴大產業應
用層次、強化競爭優勢

• 創新服務：需求導向，

達效率提升、體驗優化、
收益成長或新興示範

申請方式

 隨到隨受理、簡報
申請、視訊審查

 申請時間：

自公告日起至110年5
月31日止
(俟1億元經費用罄，
即停止收件)

補助經費

 於核定補助款額

外加成30%，補

助經費不超過核定總

經費50%為限

計畫核定 簽約執行線上申請 簡報審查 指導委員會

諮詢窗口：中小企業處 SBIR計畫專案辦公室 0800-888-968 吳永芳組長
16

技術提升
再加碼-
拚技術



經濟部
再加碼-
拚升級

適用對象 製造業及其技術服務業者

補助內容

 執行期限：以不超過

110/3/31為原則

 補助範疇：補助業者開發

或投入

 防疫自主技術或產品

 智慧製造、數位轉型

申請方式

 採線上或紙本申請

 自109年3月19日起

至109年6月1日止

補助經費

 補助款加碼

 補助比例40%以上，

不超過50%

辦理簽約執行業者投件申請 資格文件審查 技術審查

諮詢窗口：工業局 02-27044844 分機124 謝先生

17

產業創新平台特案補助技術提升
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適用對象

補助內容 申請方式 補助經費

 每案補助上限為2,000萬

元，補助比例原則為計畫

核定總經費之49%，其

餘由業者自籌

製造業及服務業

 執行期限：不超過110年5月

31日為原則

 補助範疇：補助業者技術紮根

或投入防疫創新

• 技術紮根：既有技術深化、

導入新興科技（如AI、5G）

• 防疫創新：防疫與防護、防

疫物資、產業防疫

 採隨到隨受理，小

批量速審方式

 109年3月31日公告，

自本年4月7日起受

理申請至本年4月30

日止

研發固本專案計畫研發固本

計畫申請 資格文件審查 計畫審查 簽約執行

諮詢窗口：技術處A+企業創新專案辦公室02-23412314分機2219 謝經理

計畫核定

再加碼-
拚升級
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在職充電

8



經濟部

製造業在職充電在職充電

適用對象
企業員工培訓：受疫情影響製造業及相關技術服務業企業

之本國籍在職員工
辦課補助：依法成立之公協會及經濟部評鑑之財團法人

補助內容

 企業員工培訓
• 執行期限：自5月15日起至

9月30日止
• 補助範疇：員工培訓津貼

 辦課補助
• 執行期限：自3月23日起

至4月15日止
• 補助範疇：辦理智慧機械

及數位轉型等升級轉型免
費課程

申請方式

 企業員工培訓：受訓
滿32小時經培訓單
位核實後，現場發放
或匯入員工帳戶

 辦課補助：培訓單位
提出，以書面方式，
採批次受理

補助經費

 企業員工培訓：每人
5,056元。每一企業員
工領取津貼以20人為限

 辦課補助：每班補助金
額最高新臺幣22萬5千
元。每一培訓單位以申
請辦理20班為限

諮詢窗口：工業局 02-27016565分機335、326 張小姐、李小姐

培訓單位

受理報名
訓滿32小時

核發培訓津貼

培訓單位

投件申請
審查核定

免費課程

網站公告

再加碼-
顧人才
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市場拓銷

8



經濟部
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出口拓銷

適用對象 向經濟部國際貿易局登記之出進口廠商

市場拓銷

 提供台灣經貿網多元輔導方
案，包括：產品素材(專業
拍照、翻譯等)、數位廣告(
關鍵字廣告、社群曝光等)
、跨境電商平台上架。

 設立數位貿易學苑，開設跨
境電商、數位轉型、數位行
銷等課程。

措施內容

於各活動公布受理之
期間，上活動網站報
名

申請方式

協助3,000家次廠商
運用數位行銷，帶動
產品出口

培訓廠商5,000人次

推動效益

諮詢窗口：台灣經貿網免付費客服專線 0800-506-088

依參加活動提供服務線上報名
加入台灣經貿網

免費或付費會員

申請資格

審查

再加碼-
拓商機
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數位貿易學苑

跨境電商

數位轉型

數位行銷

數位人才培訓

日日有洽談

數位化

行動化

視訊採購洽談

數位拓銷

上架國際電商

平台

優化產品素材

數位貿易輔導
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線上

小型機動團

客製化媒合

機動性

彈性

出口拓銷市場拓銷

再加碼-
拓商機
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適用對象 向經濟部國際貿易局登記之出進口廠商

 在2萬元輔導金額度下，可選
擇下列服務：

 產品素材(專業拍照、翻譯、
360度產品及AI影片製作等)

 數位廣告(關鍵字廣告、社群
曝光、影音行銷、國際新聞
曝光等)

 跨境電商平台上架

措施內容

 109年4月下旬起
至110年4月30日
止，以線上申請

申請期間

 每案提供2萬元等值
服務，超過2萬元部
分由廠商自行付費

輔導經費

數位貿易輔導

聯繫窗口：台灣經貿網免付費客服專線 0800-506-088 網址：info.taiwantrade.com

依參加活動

提供服務
線上報名

註冊台灣經貿網

免費或付費會員

申請資格

審查

市場拓銷
再加碼-
拓商機
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適用對象 向經濟部國際貿易局登記之出進口廠商

 設立數位貿易學苑

 4類課程：跨境電商、數
位轉型、數位行銷、數位
商務

 課程合作夥伴：Google
、Facebook、LinkedIn
、Amazon、DHL等

措施內容

 109年4月下旬起
開設實體課程(含
線上直播)

 109年5月起開設
線上課程

申請期間

 廠商無須付費

輔導經費

數位人才培訓

聯繫窗口：台灣經貿網免付費客服專線 0800-506-088 網址：info.taiwantrade.com

依參加活動

提供服務
線上報名

註冊台灣經貿網

免費或付費會員

申請資格

審查

市場拓銷
再加碼-
拓商機



經濟部

26

適用對象 向經濟部國際貿易局登記之出進口廠商

 協助業者與國外買主進行一
對一視訊採購洽談

措施內容

 於各活動公布受
理之期間，上活
動網站報名

申請期間

 廠商無須付費

輔導經費

視訊洽談

通知廠商
參加洽談會

網站發布
洽談會訊息

廠商線上
完成報名

審核
廠商資格

聯繫窗口：台灣經貿網免付費客服專線 0800-506-088

市場拓銷
再加碼-
拓商機
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適用對象 向經濟部國際貿易局登記之出進口廠商

 透過外貿協會全球超過40
國60個城市的駐外據點，
蒐集3-5家潛在買主名單，
並安排廠商與買主以視訊方
式洽談

措施內容

 自即日起線上報名

申請期間

 業者參加費用

 每案NT$5,000

 若需安排實體洽
談 ， 再 額 外 收
NT$5,000

輔導經費

線上小型機動團

聯繫窗口：台灣經貿網免付費客服專線 0800-506-088

外館蒐尋潛在買主
名單，並評估拓銷
當地市場可行性

潛在買主名單經廠
商確認後，由外館

協助洽邀

安排雙方視訊洽
談，於洽談排定
後廠商才繳費

廠商線上報名
廠商進行線上洽
談，並填妥線上
問卷後結案

市場拓銷
再加碼-
拓商機
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數位人才培訓 視訊採購洽談數位貿易輔導
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線上

小型機動團

台灣經貿網

免付費客服專線

0800-506-088

出口拓銷市場拓銷
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即時紓困，調整機制，產業升級

即時紓困 單一窗口產業競爭力中心關懷協處、補貼貸款利息

調整機制
提升通關效率，擴大台商回台，加速新南向移轉，放寬勞動
力措施

產業升級 研發固本、振興輔導技術提升、在職充電、市場拓銷

產業競爭力發展中心，諮詢專線
0800-000-257

產業有需求

請找


